BOSNA [ HERCEGOVINA BOCHA U XEPLIETOBHUHA
URED ZA RAZMATRANIJE ZALBI KAHLIEJTAPUJA 3A PASMATPAIE XAJIBU
Filijala/Podruznica Mostar Qunujana Mocmap

Broj: IN2-03-07-1-3576-8/21
Mostar: 27.01.2022. godine

Ured za razmatranje Zalbi BiH, PodruZnica Mostar rjeSavajudi po Zalbi potencijalnog ponudaca
ASA OSIGURANIJE d.d. Sarajevo, zastupan po advokatskom drustvu VAC Legal, po
punomoéniku Erminu Veli¢anin, advokat iz Sarajeva, izjavljenu na Tendersku dokumentaciju
broj: 02/3-11-6294-2/21 od 01.12.2021.godine, ugovornog organa Gradski organ uprave Grad
Bihaé, u konkurentskom postupku usluga javne nabavke: “Nabavka usluga osiguranja”, na
osnovu ¢lana 93, stav (7), 104. i ¢lana 111. stav (1) tatka d) Zakona o javnim nabavkama
(“Sluzbeni glasnik BiH” broj 39/14), na sjednici Vijeéa III odrzanoj dana 27.01.2022. godine
donio je

RIJESENIJE

1. Usvaja se Zalba potencijalnog ponudata ASA OSIGURANIE d.d. Sarajevo, zastupan po
advokatskom drustvu VAC Legal, po punomoéniku Erminu Veli¢anin, advokat iz
Sarajeva, izjavljena na Tendersku dokumentaciju broj: 02/3-11-6294-2/21 od
01.12.2021.godine, ugovornog organa Gradski organ uprave Grad Bihaé, u
konkurentskom postupku usluga javne nabavke: “Nabavka usluga osiguranja” kao
osnovana i ponistava se.

- Tenderska dokumentacija broj: 02/3-11-6294-2/21 od 01.12.2021.godine zajedno sa
Obavjestenjem o nabavci broj: 1034-1-2-81-3-67/21 od 03.12.2021. godine

2. Usvaja se zahtjev Zalitelja za naknadom troSkova sastava Zalbe izjavljene po
punomoc¢niku Erminu Veli¢anin, advokat iz Sarajeva, u iznosu od 280,80 KM.

3. Obavezuje se ugovomi organ Gradski organ uprave Grad Bihaé, da Zalitelju ASA
OSIGURANIE d.d. Sarajevo, zastupan po advokatskom drustvu VAC Legal, po
punomoc¢niku Erminu Veli¢anin, advokat iz Sarajeva, isplati troskove postupka koji se
sastoje od troskova za sastav Zalbe u iznosu od 280,80 KM, u roku od 15 dana od dana
prijema ovog rjesenja.

4. Povrat uplaene naknade za pokretanje Zalbenog postupka izvrSit ée se posebnim
rjeSenjem ovog organa.
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ObrazloZenje

Ugovorni organ Gradski organ uprave Grad Biha¢ (u daljnjem tekstu: ugovorni organ), pokrenuo
je konkurentski postupak usluga javne nabavke: “Nabavka usluga osiguranja” broj Obavjestenja
o nabavci: 1034-1-2-81-3-67/21 od 03.12.2021. godine. Na predmetnu Tendersku
dokumentaciju, Zalbu je izjavio ponudaé ASA OSIGURANIE d.d. Sarajevo (u daljnjem tekstu:
Zalitelj), koju je ugovorni organ, postupajuéi u skladu s ¢lanom 100. stav (5) Zakona o javnim
nabavkama proslijedilo ovom organu, kod koga je zaprimljena dana 23.12.2021.god. Navedena
Zalba je kompletirana uplatom naknade za pokretanje Zalbenog postupka dana 07.01.2022.god.

Zalitelj u %albi navodi da se tenderska dokumentacija koriguje na nadin da se Aneksu 4-
Obrazac za cijenu ponude, pod Opéim uslovima, izmijeni nadin plaéanja, odnosno ne zahtijeva
odgodeno placanje premije osiguranje u roku od 7 dana od dana ispostavljanja rauna za
obavezno Osiguranje od autoodgovornosti (AQO), jer bi takvo postupanje, odnosno takav naéin
pladanja premije osiguranja predstavljao krSenje zakonskih odredbi od strane ponudada -
osiguravajuéih drustava.

ObrazloZenje:

U tenderskoj dokumentaciji u Aneksu 4- Obrazac za cijenu ponude, pod Opéim uslovima
je navedeno:

Nudimo placanje premije osiguranja za autoodgovornost u roku od 7 dam od dana
ispostavljanja raduna, a visinu premije Ce uplatiti osiguravajuca kuéa za ugovorni organ
prilikom registracije vozila (ovaj nacin placanja koriste neke osiguravajuce kuce).

Oblast obaveznog osiguranja od automobilske odgovomosti je regulisana Zakonom o obaveznim
osiguranjima u saobracaju ("SluZbene novine Federacije BiH", broj 57/20) (u daljem tekstu:
Zakon).

Clanom 9. Stav (1) Zakona je propisano:

"Clan 9. (Ugovor o obaveznom osiguranju)

(1) Drustvo za osiguranje duZno ie zakljuditi ugovor o obaveznom osiguranju u skladu s ovim
zakonom, uslovima osiguranja, tarifama i cjenovnicima osiguranja."

Clanom 11. Stav 2. Zakona je propisano:

"Clan 11. (Uslovi osiguranja i tarife premija osiguranja)
(2) Agencija donosi zajednicku tarifu premija i propisuje usiove za osiguranje od
autoodgovornosti, koji ostaju na snazi do kraja oktobra 2022. godine."
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Upravni odbor Agencije za nadzor osiguranja je na temelju Zakona donio Odluku o naginu
utvrdivanja tarife premije i cjenovnika za osiguranje vlasnika vozila od odgovomosti za 3tetu
prouzrokovanu tre¢im licima ("SluZbene novine Federacije BiH", broj 77/20) (u daljem tekstu:
Odluka).

Clan 8. Odluke:

"Osiguravaé_ie obavezan da, odmah kod zakljucivanja police osiguranja, naplati premiju
osiguranja u cjelosti, u visini iznosa bruto premije obracunate primjienom ove Odluke."

Clan 74. Stav 1. Zakona propisuje:

"Clan 74. (Prekrsaji druitva za osiguranje)

(1) Nov€anom kaznom od 15.000,00 KM do 50.000,00 KM kaznit ée se za prekriaj
drustvo za osiguranje ako: a) zakljuéi ugovor o obaveznom osiguranju suprotno odredbama ovog
zakona, uslovima osiguranja, tarifama i cienovnicima osiguranja (¢ian 9. stav (1) ovog zakona).

Dakle, iz citiranih propisa vrlo jasno proizilazi nemogucnost bilo koieg drustva za
osiguranje (osiguravaca) da omogudi odgodeno pladanje premije osiguranja ili da omoguci
obrocno plalanje premije osiguranja kod obaveznog osiguranja od autoodgovornosti (10)
kako se to zahtijeva u tenderskoi dokumentaciji, odnosno - bilo kakvo omogucavanje
odgodenog placanja za obavezno Osiguranje (A0) bi znaéilo krienje zakona.

Potrebno je pomenuti i &lan 5. Zakona o obaveznim osiguranjima FBiH, koji se ne bavi
direktorno uslugama osiguranja veé uslugama registracije vozila. Ova odredba ne propisuje
direktno obavezu placanja premije osiguranja sa danom zakljudenja polise osiguranja, ali se ona
nadovezuje na te odredbe, jer se zabranjuje Ministarstvu unutra$njih poslova, koje je nadleZno za
izdavanje potvrde o registraciji, da izda potvrdu o registraciji dok vlasnik vozila (u ovom slu&aju
ugovorni organ) ne dostavi dokaz da je zakljudena polisa osiguranja i da je premija osiguranja
placena! Dakle, sve i da se omoguéi odgodeno pladanje premije od strane osiguravaéa - vozilo se
ne mozZe registrovati u MUP-u dok ugovorni organ ne dostavi dokaz da je premija plaéena! Ovo
Je samo argument viSe da ugovorni organ prilagodi tendersku dokumentaciju, jer sve i da zakljugi
polisu osiguranja vozilo nede biti registrovano, odnosno neée se moéi koristiti sve dok se ne
uplati premija osiguranja (dakle, osiguranje bi po&elo teéi, nastala bi obaveza za pladanje premije,
a vozilo se ne bi moglo koristiti, a samim time ne moZe ni nastati $teta zbog koje se osigurava, §to
bi dalje moglo povudi pitanje adekvatnog upravljanja javnim sredstvima i sliéno).
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Napominjemo da je pladanje premije kod dobrovoljnih vidova osiguranja (konkretno:
kasko osiguranja i ostalih vidova osiguranja) moguée uz odgodeno pladanje, te bi ugovorni organ
mogao u tenderskoj dokumentaciji razdvojiti plaéanje obaveznog osiguranja (AO) koje se mora
izvriiti odmah od pladanja ostalih vidova osiguranja kao dobrovoljnog vida osiguranja, koje bi
moglo biti odgodeno.

Ugovorni organ ima zakonsku mogucnost da prilagodi tendersku dokumentaciju kako
bi placanje obaveznog osiguranja od autoodgovornosti bilo uskladeno sa propisima, te
predlaiemo da Ured za raimatranje Zalbi usvoji ovu Zalbu i da ponisti tendersku
dokumentaciju, te da nalofi ugovornom organu da tendersku dokumentaciju uskladi sa
zakonom.

Troskovnik:
- sastav zalbe po AT 240,00 KM + 40,80 KM (17% PDV)

Ugovorni organ u svom izjaSnjenju na predmetnu Zalbu navodi da je Zalba ponudaca
,ASA OSIGURANIJE“ d.d. Sarajevo, izjavljena putem iskazanog punomocnika advokatskog
drustva VCA Legal d.o.0. Sarajevo po advokatu Erminu Veli¢aninu, blagovremena, dopustena i
izjavljena od ovlastenog lica. Ali ne sadrZi sve podatke iz ¢lana 105. stav (1) tacka i) Zakona o
javnim nabavkama, dokaz o placenoj administrativnoj taksi na Zalbu , u iznosu propisanu lanom
108. ovog zakona.
Zalba je neosnovana te je ugovorni organ u roku od pet dana od datuma zaprimanja proslijeduje
Uredu za razmatranje Zalbi, sa sljedeim izjaSnjenjem za navode Zalbe, kao i kompletnom
dokumentacijom u vezi sa postupkom protiv kojeg je izjavljena Zalba i dajemo sljedece
IzjaSnjenje:
U zakonom propisanom roku potencijalni ponuda¢ ,,ASA OSIGURANIJE* d.d. Sarajevo zatupan
po advokatskom drustvu VCA Legal d.o.o. Sarajevo po advokatu Erminu Veli¢aninu je izjavio
zalbu na Tendersku dokumentaciju objavljenu dana 03.12.2021. godine obavjestenjem broj 1034-
1-2-81-3-67/21 na portalu javnih nabavki BiH.
Postupajuéi shodno odredbama Zakona o javnim nabavkama BiH (,,SluZbene novine Bosne i
Hercegovine* broj 39/14) razmotreni su navodi iz Zalbe, izvrSenje uvid u dokumentaciju, te je
izvriena analiza u odnosu na navode Zalitelja te je utvrdeno sljedede:
Zalbeni navod odnosi se na:
Podnosilac Zalbe predlaZe da se tenderska dokumentacija koriguje na nacin da se Aneks 4 -
Obrazac za cijenu ponude, pod Opéim uslovima, izmjeni nain pla¢anja, odnosno ne zahtjeva
odgodeno plaéanje premije osiguranja u roku od 7 dana od dana ispostavljanja raluna za
obavezno Osiguranje od autoodgovomosti (AO), jer bi takvo postupanje, odnosno takav nacin
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pladanja premije osiguranja predstavljao krSenje zakonskih odredbi od strane ponudada
osiguravajuéih drutava.

Nije ta¢na konstatacija kako je prezentovana u Zalbenim navodima :

., Nudimo placanje premije osiguranja za autoodgovornost u roku od 7 dana od dana
ispostavljanja racuna, a visinu premije ce uplatiti osiguravajuca kuca za ugovorni organ
prilikom registracije ( ovaj nacin placanja koriste neke osiguravajude kuce).

Rok od 7 dana je rok koji je neophodan da prode u organu uprave od dana njegovog
podnosenja na protokol Grada Bihaca i evidentiranja u KUF-u (knjizi ulaznih faktura) , pa do
likvidacije dokumenata, odnosno procedure koja je potrebna za placanje tog racuna i predstavija
administrativni rok koje je neophodan kako bi se racun koji se ispostavija i platio.

S toga ne stoji konstatacija Zalitelja u kojoj navodi da ugovorni organ zahtjeva odgodeno
placanje, nego iz administrativnih razloga samo zahtjeva da rok plaéanja ispostavijenog raduna
ne moze biti kradi od 7 dana , iz razloga potrbnog vremena evidentiranja, likvidiranja racuna i
placanja navedene obaveze.

,» Dakle sasvim je jasno da ako se nudi placanje u roku od 7 dana od dana ispostavijanja
racuna jasno je da se tehnicki racun nemoZe platiti odmah , period od 7 dana je rok koji je vise
nego kratak za placanje ispostavijenog racuna. ”

Zbog nacina funkcionisanja i procedure zaprimanja racuna i njihovog plaéanja Gradski
organ Grada Bihaca nemoZe ni ti tehnicki izvrsiti placanje racuna odmah po ispostavljanju
racuna, nego tek poslije provodenju likvidacije primljenog ra¢una za placanje.

Imajuéi u vidu sve gore obrazloZeno predlazemo da se Zalba ponudaca ,,ASA OSIGURANIJA“
d.d. Sarajevo, odbije kao neosnovana, te istu u skladu sa ¢lanom 100. Stav (5) proslijedujemo na
razmatranje u zakonom propisanom roku Kancelariji za razmatranje Zalbi BiH.

Ovaj organ je u skladu sa clanom 94. stav (3) Zakona o javnim nabavkama dopisom broj
JN2-03-07-1-3576-4/21 od 27.12.2021. godine dostavio Zalitelju izjasnjenje ugovornog organa
radi eventualnog ocitovanja na isto.

U odgovoru na izjasnjenje ugovornog organa Zalitelj navodi slijedece:

Zalitelj isti¢e da su navodi u Izjasnjenu Ugovomog organa neosnovani te da se Ugovorni organ
poziva na procese rada unutar Drustva Ugovornog organa §to ne smije biti iznad zakonskih propisa
niti Mjera Agencije za nadzor osiguranja FBiH.

Kako je Zalitelj naveo u Zalbi upuéenoj na tendersku dokumentaciju Zakonom o obaveznim
osiguranjima u saobracaju ("SluZzbene novine Federacije BiH", broj 57/2DJ je propisana obaveza
Drustva za osiguranje da se premija naplati u cjelosti kod zaklju¢ivanja polise osiguranja, te su istim
Zakonom propisane i sankcije za osiguravaju¢e Drustvo u koliko se odredbe Zakona ne budu
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postovale.

Dalje, Ugovorni organ potencira na odgodenom placanju, zanemarivsi Mjere Agencije za nadzor u
osiguranju FBiH od 06.07.2021. godine propisane na temelju ¢lana 128. stav 2. tacka j i stav 4.
Zakona o osiguranju, a u vezi ¢lana 9., 11., i 71. Zakona o obaveznim osiguranjima u saobraéaju,
gdje je jasno propisano i odgodeno placanje.

S obzirom da Ugovomi organ nije naveo niti jedan opravdan razlog za postupanje u suprotnosti sa
propisima, veé svoje obrazlozZenje temelji isklju¢ivo na nadinu rada i administartivnim poteko¢ama
koje nemaju zakonsko uporiste, zalitelj predlaZe da:

Ured za razmatranje Zalbi usvoji ovu Zalbu i da ponisti tendersku dokumentaciju te da naloZi
Ugovornom organu da tendersku dokumentaciju uskladi sa zakonom, kao i da obaveZe Ugovorni
organ da snosi tro§kove ovog postupka, kao i troSkove zastupanja Podnosioca Zalbe po
punomnoéniku.

Prije nego $to se upustio u meritorno odlucivanje, ovaj organ je pristupio provjeri
formalnih pretpostavki za ulaganje Zalbe u skladu s ¢lanom 109. Zakona o javnim nabavkama, te
je utvrdio da je Zalba blagovremena, dopustena i izjavljena od ovlastene osobe, kao i da su
ispunjeni uslovi za razmatranje Zalbe u skladu sa ¢lanovima 105. i 108. stav (3) Zakona o javnim
nabavkama.

Nakon $to su predhodne pretpostavke ispitane, ovaj organ je uvidom u dostavljenu
dokumentaciju, te analizom svakog dokaza pojedinacno i u njihovoj medusobnoj vezi, a u odnosu
na zalbene navode i propisani zakonski postupak, utvrdio da je potrebno navode Zalitelja usvojiti.

Zalba je osnovana.

Uvidom u predmetni spis, ovaj organ je utvrdio da je ugovorni organ Odlukom o
pokretanju posupka javne nabavke broj: 02/3-11-6294/21 od 01.12.2021.godine pokrenuo
konkurentski postupak za nabavku usluga, a predmet nabavke je ,,Nabavka usluga osiguranja‘“ sa
procijenjenom vrijednosti javne nabavke u iznosu od 18.000 KM bez uraunatog PDV-a za sva
tri LOT-a. Nakon objave Tenderske dokumentacije Zalitelj je na istu uloZio Zalbu.

Zalitelj u albi da se tenderska dokumentacija koriguje na nacin da se Aneksu 4- Obrazac
za cijenu ponude, pod Opéim uslovima, izmijeni nadin placanja, odnosno ne zahtijeva odgodeno
pladanje premije osiguranje u roku od 7 dana od dana ispostavljanja ratuna za obavezno
Osiguranje od autoodgovornosti (AO), jer bi takvo postupanje, odnosno takav nacin placanja
premije osiguranja predstavljao krienje zakonskih odredbi od strane ponudaca - osiguravajuéih
drustava.

Ugovorni organ se izjaSnjava kako nije tacna konstatacija kako je prezentovana u
Zalbenim navodima Zalitelja, u kojoj navodi da ugovorni organ zahtjeva odgodeno placdanje, nego
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iz administrativnih razloga samo zahtjeva da rok plaéanja ispostavljenog ratuna ne moze biti
kra¢i od 7 dana , iz razloga potrebnog vremena evidentiranja, likvidiranja raduna i plaéanja
navedene obaveze. Naime zbog nadina funkcionisanja i procedure zaprimanja raduna i njihovog
placanja Gradski organ Grada Biha¢a nemoZe ni ti tehni&ki izvrsiti platanje raduna odmah po
ispostavljanju ratuna, nego tek poslije provodenja likvidacije primljenog racuna za placanje.

Ovaj organ je izvrSio uvid u predmetnu Tendersku dokumentaciju, tacnije Aneks 4.-
Obrazac za cijenu ponude i utvrdio da je propisano slijedede:

OPCI USLOVI:

Ukoliko se osigurani sluéaj dogodi, isplatit cemo Stetu, u roku od 7 dana od dana
dostavljanja prijave osiguranog slucaja sa kompletnom dokumentacijom,

- Nudimo placanje premije osiguranja za autoodgovornost u roku od 7 dana od dana
ispostavljanja racuna, a visinu premije de uplatiti osiguravajuéa kuéa za ugovorni organ
prilikom registracije vozila (ovaj nacin pladanja koriste neke osiguravajuce kude),

Nudimo plaéanje premije osiguranja za kasko osiguranje u roku od 7 dana od dana
ispostavijanja raduna,

Viestacenje Stete ce se izvrsiti najkasnije u roku od 7 dana od dana kada se desio
osigurani slucaj.

Nasa ponuda ukljucuje potpuno kasko osiguranje sa ukljucenim rizikom krade - bez
Sfransize,

Ponudac je upoznat i prihvata da ne moze mijenjati niti dopunjavati ponudenu
specifikaciju, odnosno da mu u protivnom ponuda moze biti odbijena kao neprihvatljiva,

U cijenu premije osiguranja od autoodgovomosti,obavezno ukljuciti osiguranje putnika
(autoodgovornost)

Razmatrajuéi Zalbeni navod ovaj organ je upucuje da je &lanom 11 stav (2) Zakona o
obaveznim osiguranjima u saobraéaju propisano da: wAgencija donosi zajednicku tarifu premija
i propisuje uslove za osiguranje od autoodgovornosti, koji ostaju na snazi do kraja oktobra
2022. godine*.

Takoder u skladu sa ¢lanom 8. Odluke o naginu utvrdivanja tarife premije i cjenovnika za
osiguranje vlasnika vozila od odgovomosti za stetu prouzrokovanu treéim licima propisano je da:
»Osiguravac je obavezan da, odmah kod zakljucivanja police osiguranja, naplati premiju
osiguranja u cjelosti, u visini iznosa bruto premije obracunate primjenom ove Odluke*,

Imajuéi u vidu naprijed navedene zakonske odredbe Jasno proizilazi da je kod

zakljucivanja police osiguranja osiguravac obavezan da odmah naplati premiju osiguranja u

cjelosti.
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Dakle ugovorni organ je suprotno Zakonu o obaveznim osiguranjima u saobracaju, na
osnovu kojeg je donesena Odluka o nacinu utvrdivanja tarife premije i cjenovnika za osiguranje
viasnika vozila od odgovornosti za Stetu prouzrokovanu treéim licima propisao da ¢e se premija
za osiguranje motornih vozila isplatiti u roku od od 7 dana od dana ispostavljanja racuna, a
potrebno je bilo navesti da ée se premija za osiguranje isplatiti u skladu sa ¢lanom 8. Odluke o
naéinu utvrdivanja tarife premije i cjenovnika za osiguranje vlasnika vozila od odgovornosti za
Stetu prouzrokovanu treéim licima, odnosno odmah. Slijedom navedenog, ovaj organ utvrduje
ovaj Zalbeni navod Zalitelja osnovanim.

Zalitelj zahtijeva naknadu troskova za sastav Zalbe po advokatskom drustvu VAC Legal,
po punomo¢niku Erminu Veli¢anin, advokat iz Sarajeva, u iznosu od 280,80 KM. S obzirom da
usvaja Zalbu, ovaj organ usvaja i zahtjev Zalitelja za naknadu troskova postupka, koji se sastoje
od troskova sastava Zalbe po imenovanim advokatima, u skladu s ¢lanom 105. Zakona o
upravnom postupku, u iznosu od 240,00 KM, PDV 17 % u iznosu od 40,80 KM, 3to ukupno
iznosi 280,80 KM. Ovaj organ odluio je o visini troskova, primjenjujuci ¢lan 18. stav 2. Tarife o
nagradama i naknadi troSkova za rad advokata u FBiH, koji propisuje nagradu za podneske
kojima se pokreée upravni postupak u neprocjenjivim predmetima, u iznosu 240 KM, a §to je u
skladu sa stavom Suda BiH iznesenim u Presudi broj S1 3 U 023495 16 U od 16.3.2018. godine,
a potvrdenim u Presudi apelacionog upravnog vijeéa Suda BiH broj S1 3 U 023495 18 Uvp.

Povrat uplaéenih sredstava na ime naknade Zalbenog postupka u iznosu od 500,00 KM
izvriit ée se na osnovu posebnog riesenja ovog organa, a u skladu sa ¢lanom 108. stav (7) Zakona
o javnim nabavkama i ¢lanom 4. Instrukcije o na¢inu uplate, kontrole i povrata naknada
propisanih &lanom 108. Zakona o javnim nabavkama (“Sluzbeni glasnik BiH” broj: 86/14).

Na osnovu ¢injenica utvrdenih u postupku i provedenih dokaza, shodno ¢&lanu 93. stav (7),
lanu 104. i &lanu 111. stav (1) tadka d) Zakona o javnim nabavkama (**Sluzbeni glasnik BiH”
broj 39/14), ovaj organ rijeio je Zalbu, kao u dispozitivu ovog rjeSenja.
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Pouka o pravnom lijeku:

Ovo Rjesenje je konacan upravni akt. Protiv ovog Rjesenja moze se podnijeti tuzba u
upravnom sporu pred Sudom Bosne i Hercegovine, u roku od 30 dana od dana prijema Rjesenja.
Taksa na tuzbu iznosi 100,00 KM.

miziJ DNICA Vl/té
. A
Mirjan

y/l@,ov.'&éy dipl.iur.

Dostaviti:

- ASA OSIGURANIE d.d. Sarajevo, po advokatskom drustvu VAC Legal, po punomoéniku
Erminu Veli¢anin, advokat iz Sarajeva

- Gradski organ uprave Grad Biha¢

- evidencija

- a/a
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